@ Garantiebedingungen

SKMNDOR®

Dieser Artikel der Marke SKANDOR wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen
strengen Qualitdtskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r., Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange
(nachfolgend Garantiegeber) garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir die Qualitat der Laminathdden der

Marke SKANDOR.

1. Garantiezeit
Die Garantiezeit betragt fir

Laminatbdden mit der ausgewiesenen Nutzungsklasse 31
nach der EN 685 15 Jahre im Wohnbereich, 7 Jahre in
Bereichen die fiir 6ffentliche und gewerbliche Nutzung
vorgesehen sind.

Laminatbdden ab der ausgewiesenen Nutzungsklasse 32
nach der EN 685 30 Jahre im Wohnbereich, 15 Jahre in
Bereichen die fiir dffentliche und gewerbliche Nutzung
vorgesehen sind.

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie
zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die
Originalrechnung gut auf.

2. Umfang der Garantie
Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft
wurde. Die Garantie gilt ausschliellich fir die

e Widerstandsfahigkeit gegen Abrieb
Ein Garantieanspruch besteht, sobald die Dekorschicht mindestens
einen Quadratzentimeter grof vollstandig entfernt ist.

¢ Fleckenunempfindlichkeit

Fleckunempfindlichkeit wird nur bei Einwirkung folgender
Substanzen garantiert: Aceton, Handcreme, alkoholische
Getrénke, natirliche Frucht- und Gemiisegetranke, Fette, Kaffee,
Cola-Getrénke, Nagellack und vergleichbarer Substanzen.

e und Lichtechtheit
Lichtechtheit wird gemdld den Anforderungen nach EN 13329
garantiert.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

e eine aullergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung,

e unsachgemale Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemalie oder unzureichende Reinigung/Pflege

e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung oder

e cine fehlerhafte Verlegung (Verlegung muss gemaR der
SKANDOR-Verlegeanleitung und der allgemeinen Regeln der
Technik erfolgen) zurlickzufiihren sind.
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Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schaden an
Verschleilteilen z. B. Abrieberscheinungen an den Paneelkanten,
die auf normalen VerschleiR zuriickzufiihren sind. Die Garantie
umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie
mdgliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den
defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt.
Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert oder tauscht der
Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten. Sofern der Artikel
im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der
Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches
Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile
dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber.

Der Austausch umfasst nicht die Aus- und Einbaukosten des
Bodenbelages.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verlangern
die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht
auch keine neue Garantie.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an
den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach. u.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem
Garantiegeber in Verbindung, um eine Bewertung des defekten
Artikels zu vereinbaren: service-bertrange@hornbach.com

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des
Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon
aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechteaus dieser Garantie bestehenzusitzlichzuden
gesetzlichen Rechten bei Mdngeln aus Gewahrleistung
und Produkthaf- tung, die Sie unentgeltlich in Anspruch
nehmen kdonnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch
die Garantie nicht eingeschréankt.
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